
Mit praxisnahen Impulsvorträgen, vielen Beispielen und Demos zeigen 
wir Ihnen, wie Sie in 5 Wochen eine echte Omnichannel-Lösung für 

Ihren Kundenservice realisieren können.

UNSER MENÜ

OMNICHANNEL FÜR ALLE 
Warum wir die CX Kitchen gemeinsam eröffnet haben

DIE ZUTATEN
Das alles brauchen Sie, um Omnichannel zu realisieren

DIE REZEPTUR
Worauf Sie vor und während der Implementierung achten müssen

DIE ZUBEREITUNG
Schritt für Schritt: Konzeption und technische Implementierung

DIE KOSTPROBE
So kann Ihr Omnichannel-Zielbild aussehen

So kann Ihre Omnichannel-Lösung mit ThinkOwl aussehen

SO GEHT DAS IN IHRER KÜCHE
Antworten auf Ihre individuellen Fragen

Die Veranstaltung beginnt um 13:30 und ist gegen 18:00 Uhr beendet.

ROADSHOW 2019

Initiiert von:

DUS, DUSCONFERENCE PLUS        DO, 28. NOVEMBER 2019


